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KAYTANNESAANNOT YHTEISTYOKUMPPANEILLE
1 Kaytannesaintodjen tarkoitus

Vastuullisuus liiketoiminnassa on KATKOlle tarkeaa.
KATKO tunnistaa, etta vastuullinen toiminta edellyt-
taa vastuullisuuden edistamista myos arvoketjussa.
KATKO edellyttaa siten vastuullista toimintaa myos
yhteistyokumppaneiltaan. Naiden kaytannesaanto-
jen (Partner Code of Conduct) tarkoitus on asettaa sel-
kedt vahimmaisvaatimukset ja -standardit KATKOn
yhteistyokumppaneiden eettiselle toiminnalle, ympa-
ristovastuulle ja sosiaalisille kaytannoille. Nama kay-
tannesaannot ovat KATKOlle ratkaisevan tarkeita lii-
kesuhteiden muodostamisessa ja yllapitamisessa.
Nailla kaytannesaannagilla varmistetaan, etta yhteis-
tyokumppanit toimivat KATKOn arvojen ja liiketoi-
mintaetiikan mukaisesti.

Kdytannesaannot koskevat kaikkia tahoja, joilla on
sopimus KATKOn kanssa, seka heidan alihankkijoi-
taan, toimittajiaan, konsulttejaan, edustajiaan ja
muita kolmansia osapuolia, jotka kukin tarjoavat pal-
veluita tai toimittavat tuotteita kyseisille tahoille KAT-
KOn hyvaksi (jatkossa "yhteistyokumppanit”). Yhteis-
tyokumppanien tulee noudattaa naita kaytannesaan-
toja liiketoiminnassaan. Vastuullisuuden edista-
miseksi arvoketjussa yhteistyokumppanien on myos
varmistettava, ettd myos muut heidan toimittajansa
ja sopimuskumppaninsa noudattavat naita kaytan-
nesaantoja vastaavia periaatteita.

2 Lakien ja sdadosten noudattaminen

Yhteistyokumppanin tulee noudattaa kaikkia soveltu-
via paikallisia, kansallisia ja kansainvalisia lakeja ja
saadoksia ja muuta soveltuvaa oikeudellista saante-
lyd. Nama kaytannesaannot eivat korvaa olemassa
olevaa saantelya, vaan asettavat vahimmaisvaati-
mukset, joita yhteistyokumppanin on noudatettava.
Mikali kaytannesaantojen noudattaminen ei ole mah-
dollista saantelyyn liittyvien rajoitusten vuoksi, yh-
teistyokumppanin on noudatettava kaytannesaan-
toja siind maarin kuin se on kohtuudella mahdollista.

3 Tyontekija- ja ihmisoikeudet

3.1 |hmisoikeudet

Yhteistyokumppanin on kunnioitettava, suojeltava ja
edistettava kaikkia kansainvalisesti tunnustettuja ih-
misoikeuksia, kuten YK:n ja ILO:n yleissopimuksien
mukaisia ihmisoikeuksia. Yhteistyokumppanin on
kohdeltava tyontekijoitdan oikeudenmukaisesti. Yh-
teistybkumppanin on varmistettava tyontekijoidensa
perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen, kuten turval-
lisuus, yhdenvertaisuus, tasa- arvo ja syrjimattomyys.

3.2 Lapsi- ja pakkotydvoima

Yhteistyokumppani ei saa palkata tyontekijoita, jotka
ovat alle 15-vuotiaita tai paikallisen lainsdaadannon
maarittamaa vahimmaistyoikaa nuorempia. Alle 18-
vuotiaat tyontekijat eivat saa tyoskennelld olosuh-
teissa, jotka voivat vaarantaa heidan turvallisuutensa,
terveytensa, kehityksensa tai moraalinsa. Yhteistyo-
kumppanin on varmistettava, etta alle 18-vuotiaat ei-
vat tyoskentele Gisin ja heidan tydaikansa on jarjestet-
tava niin, ettei heidan koulunkayntinsa tai ammatilli-
nen koulutuksensa hairiinny.

Henkinen ja fyysinen pakottaminen, orjuus ja ihmis-
kauppa ovat ehdottomasti kiellettyja. Missdan olo-
suhteissa yhteistyokumppani ei saa kayttaa pakko-
tyovoimaa, kuten ihmiskauppaa, orjuutta tai velkaor-
juutta, eika kayttaa alihankkijoita tai toimittajia, jotka
hyodyntavat lapsi- tai pakkotydvoimaa. Yhteistyo-
kumppanin on varmistettava, etta tyo on aina vapaa-
ehtoista ja siitd voidaan irtisanoutua kohtuullisella il-
moitusajalla.

3.3 |hmisarvon kunnioittaminen

Yhteistyokumppanin on varmistettava, etta kaikkia
tyontekijoita kohdellaan kunnioittavasti, arvostavasti
ja oikeudenmukaisesti. Yhteistyokumppanin tulee
taata, ettei kukaan tyontekija joudu minkaanlaisen
seksuaalisen, fyysisen tai sanallisen hairinnan, vaki-
vallan, kiusaamisen, hyvaksikayton tai uhkailun koh-
teeksi. Yhteistyokumppanin on asianmukaisesti puu-
tuttava hairinta- ja muihin vaarinkohtelun tapauksiin
viipymatta uhria tukien.
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3.4 Tyoolosuhteet ja rekrytointi

Yhteistyokumppanin on tyosuhteisiin liittyvissa asi-
oissa noudatettava kaikkea soveltuvaa saantelya, toi-
mialan standardeja ja hyvia kaytantoja. Yhteistyo-
kumppanin on siten myds noudatettava kansainvali-
sia tyostandardeja, mukaan lukien Kansainvalisen
tyojarjeston (ILO) yleissopimuksia, varmistaakseen
eettiset tyovoimakaytannot. Lisaksi yhteistyokump-
pania kannustetaan olemaan joustava tyonantaja ja
edistamaan tyontekijoidensa hyvinvointia, mukaan
lukien tyon ja vapaa-ajan tasapaino.

Yhteistyokumppanin on noudatettava vastuullisen
rekrytoinnin periaatteita kaikissa rekrytoinneissaan ja
siten mm. vastattava rekrytoinnin kustannuksista.
Tyon on perustuttava dokumentoituihin ja laillisiin
tyosuhteisiin. Kaikille tyontekijoille on annettava ym-
marrettavat ja kirjalliset tyosopimukset. Yhteistyo-
kumppanin on varmistettava, etta rekrytointi-, palk-
kaus- ja ylennystilanteet hoidetaan oikeudenmukai-
sesti ja tasapuolisesti perustuen henkiléiden ansioi-
hin ja taitoihin.

Palkkojen on oltava paikallisten palkkalakien ja -saa-
dosten seka vallitsevien toimialanormien maaritta-
mien vahimmaisvaatimusten mukaisia. Tyontekijoi-
den on saatava oikeudenmukainen ja ajallaan mak-
settu korvaus, jonka tulee taata kunnollinen elintaso.

Tyoaikojen, mukaan lukien ylity6t, on oltava paikallis-
ten lakien ja sdadosten mukaisia, eivatka tyontekijat
saa joutua tekemaan kohtuuttoman pitkia tai liiallisia
tyoaikoja. Yhteistyokumppanin on tarjottava kaikki
saantelyn mukaiset etuudet ja varmistettava etta
tyontekijoille annetaan riittavat lepoajat, mukaan lu-
kien tauot, vapaapaivat ja lomat sovellettavan tyovoi-
masadantelyn mukaisesti.

Yhteistyokumppanin on kunnioitettava jarjestayty-
misvapautta ja kollektiivista neuvotteluoikeutta. Yh-
teistydkumppanin on siten kunnioitettava kaikkien
oikeutta liittya tai olla liittymatta tyontekijajarjestoi-
hin ja osallistua kollektiiviseen neuvotteluun.

3.5 Terveysjaturvallisuus

Yhteistyokumppanin on huolehdittava tyonteki-
joidensa turvallisuudesta ja hyvinvoinnista. Yhteistyo-
kumppanin on tarjottava turvallinen ja terveellinen
tyoymparisto ja yllapidettava sitd, mukaan lukien tyo-
terveys- ja tyoOturvallisuusmaaraysten noudattami-
nen. Jos yhteistyokumppani jarjestaa tyontekijoilleen
asumisen, myos asumisolosuhteiden on oltava

turvalliset, terveelliset ja asianmukaiset. Yhteistyo-
kumppanin tyontekijoiden ei ole sallittua olla alkoho-
lin tai huumeiden vaikutuksen alaisena tyoaikana. Yh-
teistyokumppanin tulee toteuttaa toimenpiteita on-
nettomuuksien, tapaturmien ja sairauksien ehkaise-
miseksi tyopaikalla.

4 Ymparisto

KATKO kannustaa yhteistyokumppaniaan sitoutu-
maan ympadristonsuojeluun toiminnassaan, seuraa-
maan hiilijalanjalkedan ja toteuttamaan toimenpi-
teitd sen vahentamiseksi. Yhteistyokumppanin on
tunnistettava ja pyrittdva minimoimaan liiketoimin-
tansa kielteiset vaikutukset ilmastoon ja luontoon
koko arvoketjussa.

Yhteistyokumppanin tulee pyrkia jatkuvasti pienenta-
maan toimintansa hiilijalanjalkea esimerkiksi kaytta-
malla uusiutuvia energialahteitd ja parantamalla
energiatehokkuutta. Yhteistyokumppania kannuste-
taan asettamaan tieteeseen perustuvat paastovahen-
nystavoitteet. Yhteistyokumppanin tulisi ottaa huo-
mioon ja pyrkia minimoimaan kaikki toimintansa ai-
heuttamat haitalliset ymparistovaikutukset ja suo-
jella ymparistoa ja luonnon monimuotoisuutta kaikin
kohtuullisin keinoin. Lisdksi yhteistydkumppanin on
kaytettava kaikkia resursseja tehokkaasti ja vastuulli-
sesti.

Yhteistyokumppanin on noudatettava sovellettavaa
ymparistosaantelya ja ymparistélupia. Toiminnan on
muun muassa taytettava kaikkien sovellettavien la-
kien ja saadosten asettamat vaatimukset, jotka kos-
kevat ilman ja jateveden paastoja, vaarallisia ja myr-
kyllisia aineita, jatehuoltoa, maaperaa ja pakkausma-
teriaaleja.

5 Eettinen toiminta

51 Eettiset liiketoimintakdytannot ja korruption-
vastaisuus

KATKON tavoitteena on toimia liiketoiminnassaan
korkeimpien eettisten standardien mukaisesti, ja
KATKO odottaa samaa yhteistyokumppaneiltaan. Yh-
teistyokumppanin tulisi liiketoiminnassaan toimia re-
hellisesti ja lapinakyvasti. Lapinakyvyys yllapitaa luot-
tamusta ja mahdollistaa muille vastuullisesta toimin-
nasta varmistumisen. Sellaisia kyseenalaisia kaytan-
toja tulisi valttaa, jotka voisivat vaikuttaa kielteisesti
KATKON tai sen yhteistydkumppaneiden maineeseen.
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Yhteistyokumppanilla on oltava nollatoleranssi kor-
ruptiolle. Yhteistyokumppanin vastuulla on varmis-
taa, etta kaikki liilketoimintatoimet toteutetaan ilman
epaasiallista vaikuttamista, aina sovellettavan lahjon-
nan- ja korruptionvastaisen saantelyn mukaisesti. Yh-
teistyokumppani, mukaan lukien sen yksittdainen
tyontekija tai edustaja, ei saa missdan olosuhteissa
pyytaa, vastaanottaa, antaa, luvata tai tarjota min-
kaanlaista lahjuksia, eparehellisia maksuja tai hou-
kutteluja, joko suoraan tai valillisesti kolmansien osa-
puolten kautta. Tama kielto kattaa kaikki pyydetta-
vat, vastaanotettavat, annettavat, luvatut tai tarjotta-
vat edut, joiden tarkoituksena on varmistaa epdoikeu-
denmukainen liiketoimintahyoty tai henkilokohtai-
nen etu.

5.2  Reilu kilpailuasetelma

KATKOn tavoitteena on toimia liiketoiminnassaan oi-
keudenmukaisesti ja kilpailukykyisesti, ja KATKO
odottaa, ettd yhteistyokumppani noudattaa samoja
periaatteita. Yhteistyokumppanin on noudatettava
kaikkea soveltuvaa kilpailusaantelya.

Kilpailu liiketoiminnassa tulisi olla reilua ja avointa.
KATKO edellyttaa yhteistyokumppanilta oikeuden-
mukaista ja eettista kilpailemista, varmistaen, etta
kaikki liikketoimintapaatokset tehdaan itsendisesti ja
ilman epdasianmukaista vaikutusta. Tama tarkoittaa
muun muassa, etta kaikki sopimukset ja kaytannot,
jotka voisivat rajoittaa vapaata ja oikeudenmukaista
kilpailua ovat kiellettyja. Yhteistyokumppanin ei tule
osallistua hintasopimuksiin, markkinoiden jakami-
seen, tarjouskilpailujen manipulointiin tai arkaluon-
toisten liiketoimintatietojen jakamiseen kilpailijoiden
kanssa taikka vastaaviin toimiin. Kaikki toimet, jotka
vaaristavat tai heikentavat kilpailuolosuhteita, kuten
kartellit tai epaoikeudenmukaiset kilpailuetujen
hankkimiset, ovat ehdottomasti kiellettyja. Yhteistyo-
kumppanin tulisi myos pidattaytya markkina-ase-
mansa hyodyntamisesta muiden yritysten tai asiak-
kaiden hyvaksi kayttamiseksi tai vahingoittamiseksi.

Kilpailusaantelyn rikkomisella voi olla vakavia oikeu-
dellisia seurauksia ja vahingoittaa seka yhteistyo-
kumppanin ettd KATKOn mainetta.

5.3  Eturistiriidat

KATKOn tavoitteena on, etta yhteistyokumppanit toi-
mivat liiketoimintayhteistyon parhaaksi ja valttavat
kaikkia eturistiriitoja, jotka voivat vaikuttaa kieltei-
sesti heidan kykynsa harjoittaa liiketoimintaa reilusti,
objektiivisesti ja eettisesti. Eturistiriita syntyy, kun
henkilokohtaiset edut, sitoumukset tai suhteet voivat

epaasianmukaisesti vaikuttaa liiketoimintapaatoksiin
tai heikentda yksilon tai organisaation puolueetto-
muutta. Jo se, etta tilanne nayttaa eturistiriidalta, voi
olla vahingollista.

Yhteistyokumppanin tulee valttaa tilanteita, joissa
sen tyontekijoiden tai muiden edustajien henkilokoh-
taiset, taloudelliset tai muut intressit ovat ristiriidassa
liiketoiminnan ja KATKOn etujen kanssa. Jos mahdol-
linen tai todellinen eturistiriita ilmenee, yhteistyo-
kumppanin on ilmoitettava siitéd valittomasti KAT-
KOlle ja pyydettava ohjeita jatkotoimista. Taysi la-
pindkyvyys on olennaista luottamuksen sdilytta-
miseksi ja liiketoimintapaatosten tekemiseksi puolu-
eettomasti.

5.4 Immateriaalioikeudet ja luottamukselliset tiedot

Yhteistyokumppanin on kunnioitettava seka KATKOn
ettd muiden immateriaalioikeuksia ja kaytettava niita
vain luvallisesti. Yhteistyokumppanin on huolehdit-
tava KATKOn ja muiden luottamuksellisen tiedon
luottamuksellisena pysymisesta eika kayttaa tai jakaa
luottamuksellista tietoa luvattomasti.

5.5. Tietosuoja ja tietoturva

Yhteistyokumppanin on kasiteltdva henkilotietoja
huolellisesti ja vastuullisesti soveltuvan saantelyn, so-
pimusvelvoitteidensa ja hyvien kaytantéjen mukai-
sesti. Yhteistyokumppanin on kunnioitettava yksityi-
syyden suojaa ja huolehdittava myos riittavasta tieto-
turvasta, jota vastuullinen tietojen hallinta edellyttaa.
Tama edellyttaa seka teknisia etta hallinnollisia toi-
menpiteita.

5.6  Pakotteet ja vientivalvonta

Yhteistyokumppanin on noudatettava kaikkia sovel-
tuvia pakotteita eika yhteistyokumppani saa ryhtya
pakotteiden vastaisiin litketoimiin. Taman lisaksi yh-
teistyokumppanin on noudatettava soveltuvaa vienti-
valvontasaantelya.

5.7  Sidosryhmavuorovaikutus

Vastuullinen liiketoiminta edellyttaa vuorovaikutusta
sidosryhmien kanssa. Jokaisella toimijalla on omat si-
dosryhmansa, joita voivat olla esimerkiksi paikallisyh-
teisot ja muut ryhmat, joihin toimijan liiketoiminta
vaikuttaa. Yhteistyokumppania kannustetaan tunnis-
tamaan omat sidosryhmansa ja toimimaan yhteis-
tyossa sidosryhmiensa kanssa, heitda kuunnellen ja
huomioimalla heiddan odotuksensa ja huolensa
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asianmukaisesti. Hyva yhteistyohenki ja sidosryhmien
tukeminen parantaa myos mahdollisuutta tunnistaa,
ehkaista, vahentaa ja korjata mahdolliset liiketoimin-
nan kielteiset vaikutukset ihmisiin ja ymparistoon
koko arvoketjussa.

6 Seurantajaraportointi

Varmistaakseen ndiden kdytannesaantojen noudatta-
misen, KATKO edellyttaa yhteistyokumppanilta oman
ja alihankkijoidensa, toimittajiensa, konsulttiensa,
edustajiensa ja relevanttien muiden kolmansien osa-
puolten kaytannesaantdjen noudattamisen aktiivista
seurantaa.

Yhteistyokumppanin on otettava kayttéon vahvat ja
liiketoiminnan kokoon ja riskeihin nahden asianmu-
kaiset sisdiset prosessit ja valvontakaytannot, joilla
nama kdytannesaannot pannaan kaytantdon ja joilla
arvioidaan saanndllisesti kaytannesaantojen noudat-
tamista yhteistyokumppanin toiminnassa ja toimitus-
ketjussa. Tama sisaltaa muun muassa kaytannesaan-
tojen mukaisten periaatteiden kommunikoimisen
tyontekijoille seka tarpeellisen koulutuksen jarjesta-
misen.

Kaikki havaitut kdytannesaantojen rikkomukset on il-
moitettava valittomasti KATKOlle. Yhteistyokumppa-
nin on sallittava KATKOn ja yhteistyokumppanin yh-
dessa valitseman soveltuvan kolmannen osapuolen
suorittaa paikan paalla suoritettavia tarkastuksia nai-
den kaytdnnesdaantdjen noudattamisen varmista-
miseksi. Tarkastuksen havainnot kaydaan lapi yh-
dessa KATKOn ja tarkastettavan kanssa mahdollisten
vaarinkasitysten korjaamiseksi. Yhteistyokumppanin
on pyynnosta toimitettava KATKOlle kaikki kohtuulli-
set tiedot, mukaan lukien mahdolliset asiaa koskevat
asiakirjat ja raportit, jotka KATKO tarvitsee naiden
kaytannesaantdjen noudattamisen varmistamiseksi
tai joita tarvitaan KATKOn mahdollisten lakisaateisten
raportointivelvoitteiden tayttamista varten.

Yhteistyokumppania kannustetaan tarjoamaan tyon-
tekijoilleen ja muille relevanteille sidosryhmille tur-
vallisen, luottamuksellisen ja helposti saavutettavan
tavan raportoida huolenaiheista, jotka liittyvat eetti-
sesti kyseenalaisiin, laittomiin tai sdantdjen (kuten
naiden kdytannesaantojen) vastaisiin tapahtumiin tai
kaytantoihin ilman pelkoa kostotoimista. Yhteistyo-
kumppanin on varmistettava, etta asianmukaiset pro-
sessit ovat paikallaan ndiden huolenaiheiden tutki-
miseksi ja kasittelemiseksi oikea-aikaisesti seka to-
teutettava korjaavia toimenpiteita kaikkien todettu-
jen rikkomusten osalta.

Avoimen ja lapindkyvan viestinnan seka aktiivisen
seurannan edistamisen kautta KATKOn tavoitteena
on edistaa eettisia liilketoimintakaytantoja koko arvo-
ketjussa.

Nama kaytannesaannot ovat KATKOlle tarkea osa lii-
kekumppanuutta ja sopimusta yhteistyokumppanin
kanssa. Kaytannesaantojen noudattamatta jattami-
nen voi johtaa sopimuksessa maariteltyihin seuraa-
muksiin.
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